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COVID IN EINDELIJK...
De deuren van ’t Eigennest en het
dagcentrum zijn een week en half
gesloten eind januari-begin februari
omwille van een covid-uitbraak. Er
verbleven op dit moment 16 cliënten in
’t Eigennest en 3 cliënten in Molenberg
die onder onze ondersteuning. 
Er zijn in deze periode twee strikt
gescheiden teams gevormd, covid en  

niet-covid. De cliënten zijn gedurende één week op de zorgflat gebleven. Zij zijn
regelmatig naar buiten kunnen gaan met een begeleider (zowel covid als niet-covid)
en hebben soms ook groepsactiviteiten digitaal en op de gang gedaan. De week
nadien bleven twee gescheiden teams aanwezig, maar konden de cliënten opnieuw
aan groepsactiviteiten deelnemen. Afhankelijk van de startdatum van de symptomen
of PCR-test bij asymptomatische personen, startten ook externe diensten op en kon
bezoek ontvangen worden.
Vanaf 7 februari zijn de cliënten van het dagcentrum opnieuw ontvangen, zij het
ingedeeld in de twee groepen. Vanaf 14 februari kon onze werking opnieuw zijn
normale gangen opnemen. 

Op vrijdag 28 januari hielden de medewerkers van het
dagcentrum een beperkte editie (omwille van de uitbraak)
van hun evaluatiedag. De focus werd gelegd op de inhoud
van de therapieën. Vanuit onze missie en visie willen we
kwaliteitsvolle therapieën aanbieden vertrekkend vanuit
evidence based materiaal. We bespraken methodieken en
concepten zoals onder andere Perfetti, Breinbreker, Active
Reviewing, basale en sensorische stimulatietechnieken,...

EVALUATIEDAG DC

inhoudelijk. Door middel van een gerichte brainstorm kwamen nieuwe inzichten boven
om ook de concepten te gebruiken bij nieuwe therapieën. 



ORGANISATIE
UITWERKING

PROEFPROJECT
CLIËNTGERICHTE FOCUSGROEPEN

Waarom?
We willen voor onze cliënten een werking waarbij we de
cliënt écht een traject op maat kunnen aanbieden en
cliëntgerichtheid kunnen vergroten. Er wordt rond de
cliënt en zijn doelstellingen constructief samengewerkt
waarbij de cliënt als 1 persoon wordt
besproken/bekeken, ongeacht de teams die hem
begeleiden.

Onderzoeksvragen van het project?
·Hoe passen we een zorgtraject aan bij veranderende wensen en noden van een cliënt?
·Welke manieren, methodieken kunnen toegepast worden bij het bepalen van quality of
life bij non verbale cliënten, cliënten met een beperkt ziekte inzicht en gebrek aan
motivatie?
·Hoe vullen we een zorgtraject in van cliënten waarbij de wensen en noden niet
duidelijk zijn?
·Welke samenwerkingsvorm met familie en netwerk helpt het beste de integriteit van
de cliënt en het recht op regie van eigen leven te optimaliseren?
·Ken ik de cliënt in de focusgroep beter tov de cliënten binnen de huidige werking?
·Welke soort begeleiding, in groep of individueel, kunnen we het beste aanbieden in
functie van het hoofddoel van de individuele cliënt?
·Wat is de efficiëntste manier van communiceren en opvolgen rond een cliënt binnen
de focusgroep?
·Hoe kanaliseren we de juiste vraag bij de juiste expert? 
·Wat is de juiste frequentie van het evalueren van het zorgtraject van de cliënt om de
doelstellingen van de cliënt te bereiken?

Waar willen we naar toe?
We willen een holistische aanpak rond de cliënt binnen de organisatie creëren, volgens
de missie visie en de leidende principes. We zullen in dit project extra focus leggen op:
-Opvolging binnen het team
-Doelstellingsgerichtheid – zelfredzaamheid
-Cliënten krijgen regie over hun eigen leven
-Expertise NAH inzetten & benutten



PREMIÈRE TURBULENTIE 

De beperkingen na een NAH uiten zich niet alleen zichtbaar, maar zijn vaak ook
onzichtbaar… En het zijn net déze onzichtbare gevolgen die een persoon het meest
‘beperken’ bij zijn sociale contacten, bij zijn activiteiten en bij zijn deelname in het
maatschappelijk leven…  
Hoog tijd dus om deze onzichtbare gevolgen op de voorgrond te brengen… Na twee
jaar hard werken kunnen we een karakteristiek samenspel brengen, geschreven en
gespeeld door onze cliënten. Het is een interactief samenspel tussen personages dat
de worsteling van de personages met hun NAH, met de zichtbare én onzíchtbare
gevolgen van hun NAH, tot uiting brengt in de diverse ontmoetingen tijdens een
turbulente vlucht…
Vijf personen met een NAH winnen een reis, met onbekende bestemming. Elk heeft zijn
eigen reden waardoor hij vastzit in het leven; ofwel door zichzelf, ofwel door zijn
omgeving of netwerk. Elk heeft een doel, bewust of niet. Verrassende ontmoetingen
kunnen het verschil maken bij slagen of mislukken, in eenzaamheid of vriendschap, in
liefde of boosheid. Wordt dit de reis van hun leven of net niet? 

De masterproef over de impact van veranderingsprocessen in
een zorgorganisatie gaf ons interessante inzichten: 
- De betrokkenheid en het eigenaarschap is groot tijdens
specifieke activiteiten, alsook bij medewerkers ook binnen de
teams zelf. Het eigenaarschap naar de organisatie an sich kan
nog versterkt worden. 
- Het is ook belangrijk terug te koppelen over de verwerking
van de feedback na zo'n activiteit en wat de volgende stappen
zijn, om zo het doel en de evolutie duidelijk te houden voor
alle stakeholders. 

MASTERPROEF OVER VERANDERING
IN EEN ZORGORGANISATIE

De beperkingen na een NAH uiten zich
niet alleen zichtbaar, maar zijn vaak ook
onzichtbaar… En het zijn net déze
onzichtbare gevolgen die een persoon het
meest ‘beperken’ bij zijn sociale
contacten, bij zijn activiteiten en bij zijn
deelname in het maatschappelijk leven…  



AFSCHEID EN 
EEN NIEUW BEGIN

SAVE THE DATE

Gezien de huidige gezondheidssituatie van Kristel,
zal zij niet meer aansluiten in het dagcentrum van
Eindelijk.
We verwelkomen vanaf januari in ons dagcentrum
cliënte Hannah.
Met spijt in het hart neemt ook Lindsay afscheid van
Eindelijk. Bedankt voor je enthousiasme en inzet! 
Eind december is Amber gestart. Ook Anke zal het
team van 't Eigennest vervoegen vanaf 1 maart.
Welkom allemaal!

Er staan de komende maanden enkele
toffe activiteiten vast: 
- 5 maart: Première Turbulentie
- 12/13 maart: Afhaal eetfestijn
- 17 maart: Hersenletselcafé rond 
Re-integratie
- april: uitstap Dries
- 23 april: Bloemenactie
- 27 april: Resto-mix
- 10 mei: dagcentrum gesloten
- 23-25 mei: Cliëntenweekend DC

WELKOM LIEVE SPRUIT!
Julie brengt nog meer goed nieuws naar Eindelijk... Zij is
fiere moeder geworden van Lucie. 
Proficiat! 


